TIETOSUOJASELOSTE
Henkilétietolaki (523/1999) 10 § ja 24 §

Laatimispaiva

12.12.2017
1 Nimi
Rekisterin- Lomal.uppa
pltaja Osoite
Ohratie 23, 04410 Jarvenpaa
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séahkopostiosoite)
Puh. 044 083 6151, info@lomaluppa.fi
2 Nimi
Yhteyshenki- Hanna Lardot
16 rekisteria [Osoite
koskevissa [Ohratie 23, 04410 Jarvenpaa
asioissa
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
Puh. 044 083 6151, info@lomaluppa.fi
3 LomalLupan asiakas- ja ajanvarausrekisteri
Rekisterin
nimi
4 Rekisterin tarkoituksena on LomaLupan palveluiden tarjoaminen ja yllapito.
Henkilotieto- |Rekisterin siséltamia tietoja keratéan ja kaytetéan asiakassuhteen yllapitoon ja kehittdmiseen,
jen kasittelyn [palveluiden toteuttamiseen, asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittamiseen, laskuttamiseen,
tarkoitus analysointiin ja tilastointiin, palveluista tiedottamiseen seka suoramarkkinointiin (esim.
sahkdpostimarkkinointi, Googlen ja Facebookin uudelleenmarkkinointiominaisuudet).
5 e Asiakkaan / lemmikin omistajan tiedot: nimi, osoite, postinumero, postitoimipaikka,
Rekisterin puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite
tietosisalto e Ajanvaraustiedot ja ostetut palvelut
e Hoitosopimus
e Lemmikin tiedot
e Henkil6t / varahenkil6t kenelle lemmikin voi luovuttaa: nimi ja puhelinnumero
e Markkinointilupa
e Markkinointikielto
e Muut mahdolliset asiakkaan luvalla keratyt tiedot (esim. evasteiden ja muiden vastaavien
tekniikoiden avulla saadut tiedot.)
Rekisteriseloste on luettavissa osoitteessa www.lomaluppa.fi ja LomaLupan toimipaikassa.
6 Tiedot saadaan asiakkailta itseltdan. Tietoja keratdan myos evasteiden ja muiden vastaavien
Saannonmu- |tyokalujen avulla.
kaiset tieto-

lahteet



http://www.lomaluppa.fi/

TIETOSUOJASELOSTE

7 Rekisterin tietoja ei sddnnénmukaisesti luovuteta.

Tietojen

saan- Hankimme internet-ajanvarauspalvelun ulkopuoliselta tekniselta toimittajalta. Voidaksemme tarjota

noénmukaiset |internet-ajanvarauspalvelun parhaalla mahdollisella tavalla ja hoitaaksemme siihen liittyvéa

luovutukset  |tiedottamista, voimme tallentaa tietoja ko. ajanvarauspalveluun varausten hallintaa varten. Tekninen

toimittajamme ei luovuta yrityksen tai asiakkaiden tietoja kolmannelle osapuolelle.

8 Tietoja voidaan siirtdd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle mm. mahdollistaaksemme viestinnan ja

Tietojen uudelleenmarkkinoinnin kayttamillamme ohjelmistoilla.

siirto

E#A“ tai Internet-ajanvarauspalvelun tekninen toimittajamme ei luovuta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
n

ulkopuolelle

9
Rekisterin
suojauksen
periaatteet

Tietojen kayttdoikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla henkil6illd, jotka tarvitsevat
tietoja tehtavissaan.

A. Manuaalinen aineisto
Manuaalinen aineisto muunnetaan sahkdisiksi asiakirjoiksi. Manuaalinen aineisto sailytetdan
lukitussa tilassa.

B. Sahkdisesti talletetut tiedot
Rekisteri on suojattu kayttajatunnuksin ja salasanoin ja muiden tarvittavien suojausjarjestelyjen
avulla.

Internet-ajanvaraussivustolla on kaytdssa SSL-sertifikaatti ja liikenne sivuston ja tietokoneiden valilla
tapahtuu SSL-suojatun yhteyden kautta. Tiedot on tallennettu palvelimille, jotka on suojattu. Paasya
tiloihin rajoitetaan paasykorteilla ja tiloissa on nauhoittava kameravalvonta. Paasy
ajanvarausrekisteriin vaatii henkildkohtaisen kayttdjatunnuksen ja salasanan. Kayttdoikeus
myodnnetaan henkildille, joiden toimenkuvaan ajanvarausrekisterin yllapito liittyy.

10 Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat tietonsa.

Tarkastus-

oikeus Tarkastuspyynto tulee 1ahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna tédssa tietosuojaselosteessa maaritellylle
rekisteriasioita hoitavalle henkildlle. Tietojen tarkistusta koskevan pyynndn voi esittdd myds
henkildkohtaisesti rekisterinpitdjan toimipaikassa. Tarkastusoikeus on maksuton kerran vuodessa.

11 Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista rekisterissa.

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

Oikaisupyynto tulee Iahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna téssa tietosuojaselosteessa maaritellylle
rekisteriasioita hoitavalle henkildlle. Tietojen tarkistusta koskevan pyynndn voi esittdd myds
henkildkohtaisesti rekisterinpitdjan toimipaikassa.




12 Rekisterdidylld on myds oikeus kieltdd LomalLuppaa kasittelemasta itsedan koskevia tietoja
Muut henkil6-|suoramarkkinointia, etdmyyntia tai mielipidetutkimusta varten ilmoittamalla siita rekisteriasioita
tietojen kasit-|hoitavalle henkilolle.

telyyn liitty-
vat oikeudet




